
코스트코 회원님,

코스트코 회원님께 알려 드립니다.

코스트코 기록에 의하면 회원님께서 2021년 3월 10일부터 4월 8일 사이에 Balance Grow 타트체리주스

(코스트코 상품번호: #633861)를 구매하신 이력이 있는 것으로 확인됩니다.

당사에서 공급하여 2021년 3월 10일부터 4월 8일 사이에 코스트코에 판매되었던 Balance Grow 타트체리주스

의 일부 상품이 운송 중 용기에 충격이 가해져 이상이 발생하였을 가능성이 확인되어 해당 유통기한 제품

(유통기한 2023년 3월 7일, 2023년 3월 8일)을 회수하고자 하오니 환불을 원하시는 회원님께서는 가까운 

코스트코 매장에 방문하시어 환불을 받으시기 바랍니다.

더 자세한 문의사항이 있으신 경우 바이오포트코리아 소비자 상담실(080-866-5896) 또는 가까운 코스트코

매장으로 문의해 주시기 바랍니다.

회원 여러분께 불편을 끼쳐드려 진심으로 사과의 말씀을 드립니다. 감사합니다.

(주) 바이오포트코리아

Dear Valued Costco Member.

Costco’s record indicates that you have purchased Balance Grow Tart Cherry Juice (Costco Item: 
#633861) between March 10, 2021 and April 8, 2021.

We have identified a possibility that some bottles sold during the period mentioned above may have not 
been handled properly during its transportation. If you would like to return the product (Code Date : 
March 7, 2023 & March 8, 2023) for a full refund, please visit your nearest Costco warehouse.

For any questions or concerns, please contact Bio Port Korea (080-866-5896) or a nearby Costco 
warehouse.

We apologize for any inconvenience this may have caused and thank you for your kind understanding.

Bio Port Korea, Inc.

주소 : 부산광역시 기장군 일광면 횡계길 27

TEL : 080-866-5896 FAX : 055-781-1118


